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MO PAU

1. Tinh cip thiét caa dé tai

Ké hoach 1a mét cong cu quan Iy, c6 nhiém vu dinh huéng céc
hoat dong cua doanh nghiép, gitp doanh nghiép thich nghi duoc véi
nhitng bién dong ciia moi truong kinh doanh. C6 y kién cho rang
trong nén kinh té thi truong khong can thiét phai lap ké hoach. Tuy
nhién, dén nay né van la hoat dong thiét yéu cua doanh nghiép.

Doanh nghiép khai thac than thuéc TKV hoat déng trai qua
nhiéu thoi ky. Co ché quan 1y ciing nhu cong tac ké hoach da ting
budc duge d6i méi, tuy nhién hién nay van con nhiéu bat cap: (1)
Céc doanh nghiép nay van chiu sy diéu tiét 16n cua TKV, cong tac ké
hoach thuc hién theo mé hinh “ba xudng — hai 1én” nhu trong thoi ky
ké hoach hoa tap trung; (2) Viéc phan anh bién dong ciia méi trudng
kinh doanh trong cong tac ké hoach cua cac doanh nghiép nay rat
han ché; cong tac ké hoach chu yéu dwa vao sy dinh huéng, chi dao
cia TKV; (3) Cong tac ké hoach tai cac doanh nghiép nay doi khi
con mang nang tinh hinh thac; (4) Cac doanh nghiép nay cling chua
quan tAm nhiéu dén viéc xay dung ké hoach trung han va dai han. ..

Bén canh do6, bdi canh nganh Than Viét Nam hién nay ciing ¢
nhiéu bién dong Ién: (1) Nhu cau tiéu thy than trong noi dia ngay
cang ting, vuot qua kha ning cung tng ctia ngudn than trong nudc;
(2) Ngay cang nhiéu dbi twong tham gia vao nhap khau, khai thac va
cung tng than & thi truong trong nude, lam cho ca thi trudng cung va
cau than tro nén rat séi dong; (3) Nha nude da co dinh hudng xay
dyng thi treong Than Viét Nam.

Ngoai ra, c4c yéu cau vé an ninh niang luong; khai thac va su
dung hop ly tai nguyén trong bdi canh bién doi khi hau; hay van dé
tai co cau doanh nghiép nha nuéc ciing dan dén nhitng yéu cau phai
d6i méi cong tac ké hoach cua cac doanh nghiép nay.



Két qua tong quan nghién ctru ciing cho thay cong tac ké hoach
va d6i méi cong tac ké hoach chua thuc sy nhin dugc sy quan tim
nghién ctru cta cac nha khoa hoc. V& quan 1y Nha nudc, hau nhu
khong ¢6 quy dinh nao hudng dan truc tiép viéc thuc hién cong tac
ké hoach tai doanh nghiép. Piéu nay gay kho khin, lang ting ca vé
ly luan va thuc tién ddi voi viéc thuc hién cong tac ké hoach.

Xuat phét tir nhiing 1ap luan trén, NCS luya chon dé tai: “Nghién
ctru doi méi cong tic ké hoach trong cdic doanh nghigp khai théc
than thupc Tap doan Cong nghiép Than - Khodng sdn Viét Nam”
lam d@ tai cho luén 4n tién si cua minh.

2. Muc tiéu va cau héi nghién cau

a) Muc tiéu nghién cizu: Xa&y dung can cu khoa hoc va kha thi
cho cac noi dung doi mai cdng tac ké hoach cua doanh nghiép khai
thac than thudc TKV trong béi canh hién nay.

b) Cau héi nghién cizu: (1) Tai sao trong bdi canh hién nay, cac
doanh nghiép khai thac than thuoc TKV can d6i moi cong tac ké
hoach? (2) Nhitng nhan té nao anh huong dén cong tac ké hoach cua
doanh nghiép khai thac than thugc TKV? (3) Can lam gi dé d6i méi
cong tac ké hoach cua doanh nghiép khai thac than thudc TKV trong
bdi canh hién nay?

3. Pdi twong nghién ciru

Luan an nghién ciru cong tac ké hoach va cac ndi dung ddi moi
cong tac ké hoach cua cac doanh nghiép khai thac than thuoc TKV.

4. Pham vi nghién ctru

a) Pham vi khdng gian: Luan an nghién ctu trong pham vi cac
doanh nghiép khai thac than thuoc TKV.

b) Pham vi thoi gian: Vé thuc trang, luan an nghién ctu trong
giai doan 2015 — 2020. Céc noi dung doi méi c6 thé dugc ap dung
ngay trong diéu kién san xuit kinh doanh hién nay;



¢) Pham vi ngi dung: Luan 4n nghién cau tong quat cong tac ké
hoach nhung trong tdm vao ké hoach hang nam.

5. Phuong phap nghién ciru (trinh bay cu thé trong chuong 3)

6. Y nghia khoa hoc va thuc tién ciia dé tai

a) Y nghia khoa hoc: Luan &n tong hop va phét trién Iy luan vé
cong tac ké hoach va doi mai cong tac ké hoach; khdm phé va kiém
dinh nhan té anh huong dén cong tac ké hoach; xay dung mé hinh ké
hoach, m6 hinh hé thdng théng tin ké hoach... cia doanh nghiép
khai théc than thuoc TKV, sé& bd sung ly thuyét vé cong tac ké hoach.

b) Y nghia thuc tién: Dé xuat noi dung doi cong tac ké hoach &p
dung cho céc doanh nghiép khai théac than thugc TKV.

7. Piém méi caa luan an bao gom: (1) Tong hop va phét trién
ly luan vé cong tac ké hoach va d6i méi cong tac ké hoach tai doanh
nghiép; (2) Kham pha va xac dinh mic d6 anh huong cua cac nhan
t6 dén cong tac ké hoach cua doanh nghiép khai thac than thudc
TKV; (3) Phan tich thuc trang va dé xuat mot s6 ndi dung doi méi
cong tac ké hoach cua doanh nghiép khai théc than thuoc TKV.

8. Két cau luan an: Luan &n c6 két cau 5 chuong.

CHUONG 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU VE CONG
TAC KE HOACH TRONG DOANH NGHIEP
1.1. Téng quan cac cong trinh nghién ciu

Céc nghién ciru ma luan &n tdng quan tap trung vao mot sé van dé:

1.1.1. Nghién ciru nhitng ndi ham cia cong tac ké hoach:
khai niém, phan loai, vai trd, nguyén tic, phwong phap va quy
trinh thuc hién cong tac ké hoach trong nén kinh té thi trwong

Cac nghién ctru da chi ra dugc khai niém, cac cach phéan loai,
yéu cau, vai trd, nguyén tic va phuong phap lap ké hoach, tao tién dé
ly luan cho cac nghién ctu tiép theo.



1.1.2. Nghién ciru moi quan hé giira xdy dung chién lwgc va
xdy dung ké hoach kinh doanh trong tong thé cong tic ké hoach
ciia doanh nghiép

Céc nghién ctu nay di luan giai mdi quan hé giira cac bo phan
trong hé théng ké hoach, dit nén tang dé tiép tuc phat trién nghién
ctru, 1am rd hon nira mdi quan h¢, ciing nhu chirc ndng cua tirng bo
phan trong cong tac ké hoach ciia doanh nghiép.

1.1.3. Nghién ctru mdi quan hé va tic dong ciia cong tac ké
hoach dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép

Céc nghién ctru tap trung tim ra mdi quan hé giita 1ap ké hoach
kinh doanh véi két qua, hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép. Cac
nghién ciru tip trung vao viéc phong van, quan sat dé kham pha quy
luat. Mot s6 nghién ciru 6 thuc hién kiém dinh. Céc nghién cau chu
yéu thuc hién trong bdi canh doanh nghiép vira va nho.

1.1.4. Nghién ciru anh hwéng ciia cac nhan to dén cong tic
ké hoach ciia doanh nghiép

Céc nghién ctru da tim ra mot s6 nhan t4 riéng r& anh huéng dén
cong tac ké hoach. Chua nghién ciru nao tim ra mot cach tong quat
cac nhan té anh huong dén cong tac ké hoach ctia doanh nghiép. Cac
nghién ctru cing chi thuc hién trong bdi canh cc doanh nghiép vira va nho.

1.1.5. Nghién ciru vé mé hinh ké hoach ciia doanh nghiép

Céc nghién ctru da dua ra dugc mot sé mo hinh truc tiép lién
quan dén cong tac ké hoach hodc md hinh c6 thé ing dung trong viée
xay dung cac bo phan ké hoach ctia doanh nghiép. Pay 1a nhimng can
clr quan trong dé tiép tuc phat trién cac mé hinh ké hoach.

1.1.6. Nghién citu vé viéc dam bzo thong tin cho cong tic ké
hoach cia doanh nghiép

Céc nghién ctru nay da dé cap dén mo hinh hé théng thong tin;
vai trd cla viéc dam bao hé thong thong tin ddi véi cong tac ké



hoach. Pay s& la nhiing tién d& quan trong cho cac nghién cau tiép
theo trong viéc xay dung, phat trién hé thong théng tin ké hoach va
dam bao thdng tin cho cong tac ké hoach.

1.1.7. Nghién ci@tu vé su can thiét phai doi méi cong tic ké
hoach héa cho phut hgp véi tirng bdi cianh cu thé

Céc nghién ciru nay dugc thuc hién véi cac dbi tuong cu thé
nhu cac xi nghi€p céng nghiép, thuong mai quéc doanh; doanh
nghiép xay lap; ... trong béi canh chuyén doi nén kinh té. Cac nghién
ctru chi ra sy can thiét phai d6i mai co ché quan 1y ciing nhur cong
tac ké hoach cua doanh nghiép trong tirng bdi canh. Con nhiéu dbi
tuong, bdi canh khac can duge nghién ctru.

1.1.8. Nghién ciru vé cong tac ké hoach trong bdi canh doanh
nghiép nganh Than Viét Nam

Céc nghién cau vé cong tac ké hoach cua doanh nghiép nganh
Than Viét Nam con rat han ché lai chu yéu nghién ctu vé chién luoc.
Vén dé nay can phai tiép tuc duoc nghién cau.
1.2. Két luén rit ra sau tong quan nghién ctru

1.2.1. Khoang tréng nghién ciru

NCS nhan thiy c6 mét sé khoang tréng nghién ctu, bao gom:
(1) Van dé nghién ctru cong tac ké hoach trong tong thé hoat dong
quan tri cua doanh nghiép chua thyc sy dugc quan tdm nghién ctu;
(2) Chua c6 nghién ctru dé cap dén viéc xay dung hé thong thong tin
ké hoach tich hop véi cac hoat dong khac ciia doanh nghiép; (3) Mot
sO nghién ciru tim ra cac nhan t6 riéng ré anh huong dén cong tac ké
hoach nhung chua chi ra mot cach téng quat cac nhan td; (4) Cac
nghién ctru chit yéu thuc hién trong bdi canh cac doanh nghiép nha
nude no6i chung hodc cic doanh nghiép vira va nho, con nhidu bdi
canh cu thé khac chua dugc nghién ctru; (5) Nhiéu nghién ctru dugc
thuc hién dua chu yéu vao nhan dinh chu quan cia cac nha nghién



ctru; (6) Chua c6 nghién ctru nao xay dung céc chi tiéu danh gia chat
luong cong tac ké hoach trong hoat dong quan tri ciia doanh nghiép;
(7) Cac cong trinh nghién ctru vé doi méi cong tac ké hoach, thuong
tap trung chil yéu 13 nhitng vin dé mang tinh thoi su trong giai doan
nghién ciru; (8) Cac nghién ciru vé cong tac ké hoach trong bdi canh
doanh nghiép nganh Than con rat han ché.

1.2.2. Nhitng ndi dung ludn an tip trung nghién ciru

1. Lam rd sy can thiét phai d6i maéi cong tac ké hoach cua doanh
nghiép khai thac than thuoc TKV trong bdi canh hién nay.

2. Nghién ctru cac can cir & d6i méi cong tac ké hoach cua
doanh nghiép khai thac than thuoc TKV: co so ly luan; thuc trang;
cac nhan té anh huong.

3. P& xuit noi dung ddi méi cong tac ké hoach cua doanh
nghiép khai théc than thuoc TKV (tap trung vao ké hoach ngin han)
phl hop véi bdi canh hién nay, bao gém: (1) B6i méi md hinh va
quy trinh thuc hién cong tac ké hoach; (2) Pdi méi chi tiéu, can cu
va phuong phap 1ap ké hoach; (3) B6i mai cong tac td chic thuc
hién ké hoach; kiém tra, diéu chinh ké hoach; (4) Xay dung hé théng
thong tin ké hoach va dinh huéng tng dung cdng nghé thdng tin
trong cong tac ké hoach; (5) Bé xuét giai phap thuc hién cac dbi mai.

CHUONG 2
CO SO LY LUAN VE CONG TAC KE HOACH VA POI MOI
CONG TAC KE HOACH TRONG DOANH NGHIEP KHAI
THAC THAN
2.1. Khéi quét vé cong tac ké hoach trong doanh nghigp

2.1.1. Khai niém

Muc dich cua cong tac ké hoach 1a thuc hién muc tiéu da dé ra
trong ké hoach va bién cac giai phap, cac chuwong trinh hanh dong dat
ra trong ké hoach thanh cac hoat dong thuc té. Noi dung cong tac ké



hoach bao gom: (1) Cong tac 1ap ké hoach; (2) Cong tac té chuc thuc
hién ké hoach; (3) Cong tac kiém tra va diéu chinh ké hoach.

2.1.2. Hé théng ké hoach ciaa doanh nghiép

Hé théng ké hoach cua doanh nghiép duoc phan loai theo nhiéu
tiéu chi khac nhau. Chang han, theo noi dung ké hoach, hé thong ké
hoach duoc chia thanh ké hoach san xuét va tiéu thu; ké hoach lao
dong — tién luong; ké hoach cung &ng vat tu; ké hoach gia thanh. ..

2.1.3. Quy trinh thuc hién cong tac ké hoach

Quy trinh thyc hién cong tac ké hoach gom céac bude: (1) Xac
dinh st mang, muc ti€u; (2) Phan tich moéi truong; (3) Can ddi muc
tiéu; (4) Xay dyng cac ké hoach chién lugc; (5) Trién khai chién luoc
KD trong ban do chién luoc; (6) Xay dung ké hoach tac nghiép va
ngan sach; (7) T6 chuc thuc hién, kiém tra va diéu chinh ké hoach; (8)
Panh gia viéc thuce hién cong tac ké hoach.

2.1.4. Nguyén tic xay dung ké hoach trong nén kinh té thi truong

(1) Ké hoach phai pht hop véi phap ludt va cc chinh sach, dinh
huéng cia Nha nude; (2) Ké hoach phai duoc xdy dung trén co s&
phan tich va du bao bién dong ctia méi truong kinh doanh; (3) Ké
hoach phai dua trén ning lyc cua doanh nghiép; (4) Ké hoach phai
linh hoat; (5) Ké hoach phai dam béo tinh khoa hoc, tinh dong bo va
chinh xéc; (6) Ké hoach phai dam bao tinh can ddi; (7) K& hoach
phai dam bao tinh téi wu; (8) Ké hoach phai dam bao tinh lién tuc va
c¢6 ké hoach gbi dau; (9) Huy dong su tham gia cua tat ca thanh vién.

2.1.5. Cin ctr va phwong phap xay dung ké hoach

a) Can cir xay dyng ké hoach

(1) Cha truong, duong 16i va chinh sach phap ludt cua Nha
nude; (2) Két qua phéan tich va du bao méi trudng kinh doanh; (3)
Két qua phan tich hoat dong kinh doanh; (4) Hé thong mirc kinh té -
k¥ thuat; (5) Nhitng thanh tyu cta khoa hoc, cong nghé va quan ly.



b) Phurong phdp xdy dung ké hoach

Bao gém mot sé phuong phap nhu: (1) Phuong phap can di
tong hop; (2) Phuong phép thich nghi; (3) Phuong phap du bao phuc
vu cho 1ap ké hoach; (4) Phuong phap quan hé dong; (5) Phuong
phap loi thé vuot troi; (6) Phuong phap lap ké hoach theo chu ky
song cua san pham; (7) Phuong phap 1ap ké hoach tir phén tich cac
nhan t6 tic dong; (8) Phuong phap dua vao hé thong mirc kinh té -
k¥ thuat; (9) Phuong phap toan kinh té. ..

2.1.6. Té chirc thuc hién ké hoach dé cap dén chu thé va cac
noi dung trién khai thuc hién ké hoach.

2.1.7. Kiém tra va diéu chinh ké hoach d& cap dén viéc thiét
lap hé théng kiém soat, danh gia va diéu chinh ké hoach.

2.1.8. Chét lwgng cong tac ké hoach

a) Khai ni¢gm

Chat lugng cong tac ké hoach thé hién théng qua muc tiéu, ké
hoach dua ra phu hop véi bién dong ciia méi truong kinh doanh va
viéc trién khai thuc hién muc tiéu, ké hoach, cac chuong trinh, giai
phap @6 giup doanh nghiép dat dugc muc tiéu da dé ra.

b) Cac chi tiéu ddanh gid chat lrong cdng tac ké hoach

Nhém 1. Panh gid viéc tap hop can cir xy dung ké hogch, gom
cac chi tiéu: (1) Phat hién day du cac co hoi/nguy co; (2) Xac dinh
dung cac diém manh/diém yéu caa doanh nghiép; (3) Xac dinh dung
cac nguon lyc, tiém ning, loi thé.

Nhém 2. Panh gid mé hinh va quy trinh thuc hién cong tac ké
hoach, gdbm cac chi tiéu: (4) Su thuan tién, pht hop ciia mo hinh ké
hoach; (5) Tinh hop Iy caa quy trinh thuc hién cdng tac ké hoach.

Nhom 3. Pdnh gid viéc xay dwng muc tiéu, ké hoach, gdbm céc
chi tiéu: (6) Kha ning thich nghi cua muc tiéu; (7) Tinh diy du caa
hé théng ké hoach; (8) Tinh hop ly, khoa hoc caa can cir va phuong
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phép sir dung dé xay dung ké hoach; (9) Kha ning bam sat muc tiéu
cua hé thong ké hoach; (10) Pua ra giai phép tng phd bién dong;
(11) Hiéu qua cua céc giai phap tng pho bién dong.

Nhém 4. Pdnh gid céng tic t6 chic, Kiém tra va diéu chinh,
gom céc chi tiéu: (12) Hiéu qua cac giai phap trién khai thuc hién ké
hoach; (13) Su hop ly cua viéc phan bd ngudn luc thuc hién ké
hoach; (14) Viéc kiém tra kip thoi phat hién sai s6t; (15) Hoat dong
diéu chinh kip thoi, hiéu qua.

Nhém 5. Péanh gid két qua thuc hién ké hoach, gom cac chi tiéu:
(16) Ty 18 hoan thanh ké hoach; (17) Mirc d6 diéu chinh ké hoach.

Nhém 6. Panh gid viéc cung cap thong tin; phoi hep hoat déng,
gom céac chi tiéu: (18) Luu trir théng tin ké hoach hop 1y, day di;
(19) Cung cap thong tin ké hoach kip thoi; (20) Kha nang phdi hop
hoat dong ctia cong téc ké hoach.

2.2. Pdi méi cong tac ké hoach ciia doanh nghiép khai thac than

2.2.1. Khai niém d6i méi

Do6i moi 6 thé hiéu 1a su thay dbi cai cii lac hau bang mot céi
méi tién bo hon nham tao thém gia tri hoic dem lai hiéu qua hon.

2.2.2. Khai niém va ndi dung ddi méi cong tac ké hoach

Do6i méi cong tac ké hoach l1a viéc thay ddi cac chi tiéu, quy
trinh, can cr va phuong phap 1ap ké hoach; céch thirc to chuc thuc
hién, kiém tra, diéu chinh ké hoach cho phu hop véi bdi canh
va/hoic co ché quan ly méi. Noi dung d6i méi cong tac ké hoach: (1)
Do6i méi mod hinh, quy trinh thyc hién; (2) B6i méi cong tac lap ké
hoach (can ctr, phuong phap...); (3) Boi méi cong tac té chic thuc
hién ké hoach; (4) D6i mai cong tac kiém tra, diéu chinh ké hoach.

2.2.3. C4c nhan té anh hwéng dén ddi méi cong tac ké hoach
cia doanh nghiép khai thac than
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a) Céac nhan té bén ngoai: bao gom (1) Bién dong caa mdi
truong ty nhién; (2) Bién dong cua thi truong tiéu thy; (3) Bién dong
cua thi truong ngudn cung than; (4) Thay d6i trong co ché quan ly
cua Nha nudéc.

b) Cac nhan to bén trong, bao gom: (1) Trinh d6 va y chi cua
d6i ngil 1anh dao; (2) Chat luong doi ngii nhan vién; (3) Trinh d6 ung
dung cong nghé thdng tin; (4) Chat lwong cua cac hoat dong hd tro.

2.2.4. Sy can thiét phai ddi méi cong tac ké hoach ciia doanh
nghiép khai thac than trong béi canh hién nay

a) Cong tac KH cua cac doanh nghiép nay con nhiéu bdt cdp

Céc doanh nghiép khai thac than cha yéu 1a cac doanh nghiép
nha nudc, nhiéu nam hoat dong doc quyén nén co ché quan ly noi
chung va cong tac ké hoach néi riéng con nhiéu han ché (s& duoc
phan tich cu thé trong chuong 4).

b) Bai canh hién nay c6 nhiéu bién dgng

*) Boi canh nén kinh té giai doan hién nay c6 mot sé diém noi
bat: (1) Viét Nam van dang trong giai doan chuyén di sang nén kinh
té thi trudng va ngay cang hoi nhap sau vao nén kinh té thé gisi; (2)
Viét Nam hién dang chiu tic dong manh mé€ cua cudc cach mang
cong nghiép 1an thir 4 (cach mang cong nghé 4.0); (3) Bién doi khi
hau ngay cang dién ra khdc liét; yéu cau vé bao vé moi truong dit ra
ngay cang nghiém khac; van dé an ninh ning luong dang dwoc cac
qudc gia rat quan tam va c6 ké hoach tng pho.

*) Boi canh nganh Than Viét Nam, c6 mot s6 nét noi bat: (1)
Nhu cau tiéu thy than & Viét Nam ngay cang tang Ién; (2) Thi truong
ngudn cung than & Viét Nam c6 nhiéu bién dong 16n; (3) Chinh phi
c6 dinh hudng xa@y dung thi truong Than Viét Nam. Nhu vay, trong
bdi canh hién nay can thiét phai d6i mai cong tac ké hoach cua
doanh nghiép khai thac than thuoc TKV.
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2.3. Kinh nghiém thwc hién va d6i méi cong tac ké hoach cia
doanh nghiép khai thac than nwéc ngoai va bai hec cho céac
doanh nghiép khai thac than thugc TKV dé cap dén kinh nghiém
thue hién va ddi maéi cong tac ké hoach cua doanh nghiép khai thac
than & mot sé qudc gia nhu Uc, Trung Qudc, Nam Phi va mot sb bai
hoc rat ra cho doanh nghiép khai thac than thuoc TKV.
CHUONG 3
PHUONG PHAP NGHIEN CUU CUA LUAN AN

3.1. Quy trinh nghién c&u caa luan an

Quy trinh nghién ctu gom cac bude: (1) Tong quan cic cong
trinh nghién ctru vé cong tac ké hoach; (2) Phat trién co so ly luan vé
cong tac ké hoach va doi mai cong tac ké hoach cua doanh nghiép
khai thac than; (3) Khao sét thuc trang cong tac ké hoach tai cac
doanh nghiép khai thac than thugc TKV; (4) Kham pha va kiém dinh
murc d6 anh huong cua cac nhan té dén cong tac ké hoach cua doanh
nghiép khai théc than thuoc TKV; (5) Dé xuit ndi dung doi moi
cong tac ké hoach cua doanh nghiép khai théc than thuoc TKV.

3.2. Phuwong phap nghién ciru

3.2.1. Phuong phap hé thong hoa

a) Muc dich va néi dung phwong phdp: Téng hop cac nghién
clru trude dé, 1am cin ctr tong quan nghién ciru cling nhu phat trién
Iy luan lién quan.

b) Nguon dir liéu, bao gdbm (1) Cac nghién ciru trong va ngoai
nude co lién quan dén cong tac ké hoach cua doanh nghiép; (2) Cac
tai liéu ly thuyét vé cong tac ké hoach va vé van dé doi méi; (3) Cac
van ban cia Nha nudc ban hanh dé quan ly nganh Than.

¢) Quy trinh thyc hién, gdbm cac budc: (1) Tim kiém va phan
loai tai liéu; (2) Poc va phén tich cac cong trinh nghién cuu; (3)
Téng hop phan tich, tong quan thanh cac van dé; (4) Tim ra khoang
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trong nghién ctu, gia tri tri thac ké thira va noi dung luan &n tap
trung nghién cuu.

3.2.2. Phwong phap khao sét thyc té

a) Muc dich va noi dung phuwong phap: Khao sat thuc trang
cong tac ké hoach tai doanh nghiép khai thac than thuoc TKV.

b) Nguson diz liéu, bao gom (1) Két qua phong van cac chuyén
gia; (2) Hé thong cac van ban cua Nha nude va TKV lién quan dén
cong tac ké hoach; (3) Hé thdng ké hoach san xuat kinh doanh caa
cac doanh nghiép khai thac than.

¢) Quy trinh thuc hién, gdm cac budc: (1) Thuc hién phong van
céc chuyén gia; (2) Thu thap tai lidu; (3) Xir ly di liéu; (4) Tong hop
thuc trang va danh gia cong tac ké hoach cua cac doanh nghiép khai
thac than thuéc TKV.

3.2.3. Két hgp nghién ciru dinh tinh va dinh lwgng

a) Muc dich: Kham pha va kiém dinh mtrc ¢6 anh huéng cua cac
nhan t6 dén cong tac ké hoach cua DN khai thac than thuoc TKYV.

b) Quy trinh thyc hién, gdm cac bude: (1) Xac dinh khoang
trng nghién cau; (2) Xay dung ly thuyét méi bang nghién ciru dinh
tinh; (3) Kiém dinh ly thuyét da xay dung bang nghién ciru dinh
luong.

¢) Nghién cizu dinh tinh bang phéng van sau chuyén gia

*) Poi trong phong van: Chuyén gia lam cong tac ké hoach tai
doanh nghiép khai théac than va giang vién tai truong dai hoc.

*) Quy trinh thuc hién, gdm cac budc: (1) Xay dung dé cuong
phong van va cac cau hoi; (2) Thuc hién phong van sau cac chuyén
gia; (3) Tong hop va phan tich két qua phong van sau.

*) Xay dwng mé hinh nghién cizu

Tir két qua phong van, NCS xay dyng md hinh nghién ciru nhu
hinh 3.4.
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Quy mo doanh
nghiép ]
DiéEl k.ién M6 hinh quan
. mod q1a tri doanh —
chat
Cac . . Cong nghé san Céc
nhan H¢ thong CONG XAt ] ha
& — ophaply TAC KE " t? "
Y r A 0
Kkhach va chinh HOACH Chat lugng doi thube
sach ila I wan
quan ngii 1anh dao vé DN
. Coché Chitluong |
quan ly nhan vién lam
cia TKV KH

Chat luong céac
hoat dong hd

Hinh 3.4. M hinh nghién ctru cac nhan t6 anh hwong dén cong

tac ké hoach ciia doanh nghiép khai thac than thue TKV

d) Thuc hién nghién ciru dinh luong

*) Poi twong khao séat: La can bo va nhan vién phong ban 1am
cong tac ké hoach tai cac doanh nghiép khai thac than thudc TKV.

*) Hinh thizc khdo sét: Két hop khao sat truc tiép va online.

*) Phuong phdp chon mau: Két hop phuong phap chon mau
phan tang va phuong phap chon miu thuén tién.

¢) Quy trinh va phwong phdp phan tich div liéu dinh luong: (1)
Phét trién thang do va xay dung phiéu khao sat; (2) Khao sat thi diém
va hoan thién phiéu khao sét; (3) Khao sat dai tra; (4) Xt ly dit lidu
khao sat; (5) Kiém dinh cht luong thang do; (6) Tinh gia tri trung binh.

Két qua khao sét: S6 phiéu thu vé 355; s6 phiéu dat yéu cau dé
dua vao phan tich 1a 286 (16n hon mirc téi thiéu 12 185 phiéu).
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Két qua kiém dinh chit luong thang do: Hé s6 Cronbach’s
Alpha tong thé cua tat ca cac bién doc 1ap 16n hon 0,6; hé sé twong
guan bién tong cua cac bién quan sat déu Ién hon 0,3. Diéu nay cho
thiy thang do phul hop dé do ludng cac bién doc lap.

CHUONG 4
THUC TRANG VA CAC NHAN TO ANH HUONG PEN
CONG TAC KE HOACH CUA DOANH NGHIEP KHAI THAC
THAN THUQC TKV
4.1. Thuc trang cong tac ké hoach caa doanh nghiép khai thac
than thugc TKV

4.1.1. Giéi thiéu khai quéat vé doanh nghiép

Doanh nghiép khai thac than trong TKV thuc hién chic nang
khai thac va ché bién than (ché bién mot phan hoic toan bo than khai
thac). V& mit phap ly, doanh nghiép khai thac than trong TKV ton
tai ¢ hai dang: (1) Cong ty co phan, tong cong ty co tu cach phap
nhan; (2) Chi nhanh cua TKV, hach toan phu thuoc vao TKV.

4.1.2. B) may thuc hién cong tac ké hoach

TKYV (co quan chu quan)
4
BAN LANH DAO DOANH
NGHIEP
Céc phong chure PHONG KE Co quan tu vn,
= . ol o il o P
nang khac HOACH chuyén gia

Hinh 4.1. Bd may thuc hién ké hoach tai doanh nghiép khai thac
than thugc TKV
4.1.3. M6 hinh va quy trinh thuc hién cong tac ké hoach
M@ hinh ké hoach ciia céc doanh nghiép nay thé hién trong hinh 4.2.
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TKYV nghién ctru va du bao nhu cau thi truong,
xay dung chién lugc, KH dai han

\’

TKV xay dung cé4c chi tiéu, van ban huéng dan

\
Xay dung ké hoach k¥ thuat cong nghé
\ .
Khong dat Diéu chinh theo
TRINH DUYET ——>  bién ban ra soat
Pat
1%
Xay dung tong thé hé théng ké hoach SXKD

\l/ Khong dat

TRINH DUYET —>| Dicuchinh

\l/ Dat

Théng nhat phuong an ké hoach phdi hop kinh
doanh
\Z
T6 chire thue hién, kiém tra va diéu chinh ké
hoach
Hinh 4.2. M hinh cong tac ké hoach ciia doanh nghiép khai thac
than thugc TKV
4.1.4. Cac bd phan, chi tiéu ké hoach
Theo thoi gian thyc hién, doanh nghiép khai thac than xay dung
hé théng ké hoach g(‘”)m hai bd phan: (1) K& hoach dai han (theo cac
giai doan 5 nim); (2) K& hoach ngin han (ké hoach hang nam). Ké
hoach hang niam bao gom cac nhdm: (1) Nhom chi tiéu ké hoach ki
thuét - cong nghé; (2) Nhom cac chi ti€u kinh té; (3) Nhom cac ké
hoach xa hoi; (4) Ké hoach tong hop (ké hoach gia thanh).
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4.1.5. Phuong phap xdy dung ké hoach

*¥) Doi vé6i cdc chi tiéu ky thudt - cong nghé: (1) Phuong phap
kinh nghiém; (2) Phuong phap dua vao cac ngudn luc c6 thé huy dong.

*) Péi véi cdc chi tiéu kinh té - xa héi, bao gom: (1) Phuong
phép st dung muc tiéu hao; (2) Phuong phéap kinh nghiém.

Ngoai ra, cac DN nay con sir dung mot sé phuong phap khac.

4.1.6. COng tac té chirc thuc hién ké hoach

(1) Cong ty xay dung du thao phuong an phan bd; (2) Céac don
vi bao vé phuong an phan bd KH san luong; (3) Théng nhat phuong
&n phan bd ké hoach san luong; (4) Thuc hién cac diéu chinh can thiét.

4.1.7. Cong tac kiém tra va diéu chinh ké hoach

a) Cong tac kiém tra: Pinh ky (hang thang, hang quy), doanh
nghiép tién hanh kiém tra viéc thuc hién ké hoach. Viéc kiém tra
duogc thyc hién dudi dang quyét toan khéi luong, chi phi...

b) Céng tac diéu chinh ké hoach: Trong qua trinh kiém tra, néu
phat hién sai sot, s€ thuc hién diéu chinh. Ttr ndm 2016, vao thang
10 hang nam, dwa vao diéu kién san xuat thyc té, TKV thyc hién viéc
diéu chinh ké hoach cua cac doanh nghiép nay.

4.3.8. Tong hop danh gia cong tac ké hoach cia doanh
nghiép khai thac than thu¢c TKV

a) Nhitng wu diém, bao gom: (1) Céac doanh nghiép ludn nhan
duoc sy dinh hudng, chi dao va nhiing huéng dan chi tiét cua TKV;
(2) C6 su phdi hop theo nganh doc giita cac ban chirc ning cta Tap
doan va cac phong chuc nang cta cac doanh nghiép; (3) Cong tac
nay luén nhan dugc sy quan tdm cua lanh dao DN; (4) Chuc nang
nhiém vu ctia cac phong ban trong doanh nghiép dugc xac dinh rod
rang va c6 su chuyén mén hoéa; (5) Huy dong dugc hau hét cac bo
phan tir lanh dao doanh nghiép dén cic phong, ban chirc ning tham
gia vao cong tac ké hoach; (6) Quy trinh thuc hién cong tac ké hoach
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rat chat ch&, duoc can ddi nhiéu budc; co thé phéi hop duoc Kké
hoach v&i cac doanh nghiép khac trong TKV; (7) Hé théng cac ké
hoach rét chi tiét, day du; (8) Hé thong mau biéu ké hoach tuong ddi
day du, chi tiét; (9) Viéc t6 chuc thuc hién cong tac ké hoach twong
d6i hop ly; viéc kiém tra, diéu chinh thuong xuyén, kip thoi.

b) Mot s6 han ché, bao gom:

*) VVé mb hinh va quy trinh thuc hién cong tac ké hoach: (1) Mo
hinh ké hoach theo “ba xudng — hai 1én” da rat lac hau; (2) Quy trinh
thuc hién cong tac ké hoach twong d6i phirc tap;

*) Vé can cik, Chi tiéu va phwong phdp xdy dung ké hoach: (3)
Céc doanh nghiép chua quan tdm dén viéc phan tich méi truong kinh
doanh; (4) Cong tac ké hoach chu yéu dya vao bién dong noi bo, do
d6 khong c6 can ctr danh gid muc tiéu, chi tiéu ké hoach lap ra;
khong du cin cir danh gia viéc thuc hién ké hoach; (5) Cac doanh
nghiép chua quan tam dén xay dung ké hoach dai han.

*) Vé codng tac to chirc thuc hién, kiém tra va dieu chinh ké
hoach: (6) Viéc giao ké hoach cho cic don vi chua phat huy hét y
nghia; (7) Viéc dinh ky hang nam thyc hién diéu chinh ké hoach mot
lan vao thang 10 cho thay chit lwong cong tac ké hoach chua cao.

*) Vé viéc cung cap thoéng tin va si phoi hop hoat déng: (8)
Viéc luu trir thong tin mot cach hé thong, lién két thdng tin giira céc
bo phan con han ché; (9) Viéc ung dung cong nghé thong tin vao
cong tac ké hoach con han ché; (10) Cong tac ké hoach tai cac doanh
nghiép nay con mang nang tinh hinh thic nhiéu hon; it ¢ su tich
hop vaéi cac hoat dong khéc.

4.2. Cac nhan t6 anh huong dén cong tic ké hoach ciia doanh
nghiép khai thac than thu¢c TKV

Mtc d6 anh huong cia cac nhan té dén cong tac ké hoach cua
doanh nghiép khai thac than thuéc TKV theo thi tu (dua vao gia tri
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trung binh): (1) chét luong ddi ngii 1anh dao; (2) Cong nghé san xuat;
3) Chat lugng cac hoat dong ho trg ; (4) Chét lugng nhan vién lam
ké hoach ; (5) Piéu kién mo dia chat ; (6) Quy mé doanh nghiép ; (7)
Co ché quan 1y ciia TKV; (8) Hé thng phap 1y va chinh sach cua
Nha nudc co lién quan; (9) Mo hinh quan tri doanh nghiép.
CHUONG 5
POI MOI CONG TAC KE HOACH CUA DOANH NGHIEP
KHAI THAC THAN THUQC TKV PHU HQP VOI BOI CANH
HIEN NAY

5.1. Quan diém va phwong hwéng ddi méi

5.1.1. Quan diém déi méi

(1) P6i méi cong tac ké hoach 12 mot yéu cau cap thiét va la
bude khoi dau dé doi mai hoat dong quan tri cic doanh nghiép khai
thac than thuoc TKV; (2) Ddi méi cong tac ké hoach 1a bién phép
gitp doanh nghiép thich nghi vaoi nhitng doi hoi khach quan trong
bdi canh méi; (3) Cong tac ké hoach can phai dya vao cic quy luat
ctia nén kinh té thi truong, déng thoi tudn thu theo cac chu truong,
duong 16i ciia Pang va Nha nudc; (4) Doi moi cong tac ké hoach
nhdm nang cao vi tri, vai trd ctia cong tac ndy va thuc hién dong bo,
tich hop cong tac nay véi cac hoat dong quan tri khac.
5.1.2. Phwong huéng ddi méi

(1) B6i méi mé hinh, quy trinh thuc hién céng tac ké hoach; (2)
Déi chi tiéu, cin cir va phuong phap 1ap ké hoach; (3) Béi méi cong
tac t chuc thuc hién ké hoach; (4) Poi mai cong tac kiém tra, diéu
chinh ké hoach (5) Tao lap hé théng théng tin phuc vu cong tac ké
hoach va d& xuét huéng (ng dung CNTT trong cong tac ké hoach.
5.2. Ngi dung d6i méi

5.2.1. P6i méi mé hinh va quy trinh thuc hign

NSC dé xuat mé hinh ké hoach nhu hinh 5.1.
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e dyng lap ap cac Trinh Ky Xay lue dong Phan Kiém
cua myc muc chi tieu duyat két dung lién bd tra,
TRVl den ) tie Ky sl va [ BB KH _ quan ngudn dénh
va céc va KH cho thudt — bao phéi chitc KH tai luc dé giava
chi dai nim conAg vé ké hop nang chinh thuc diéu
truong, han KH ngh¢ - hoach KD Phan hién chinh
duong kinh té hd KH KH
16i cuia KH huy
Nha A A i dong va su KH
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i - x4 hoi don
| A A A A A khac Vi SX A
H 1 i 1 1 i !
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Hinh 5.1. Md hinh ké hoach phu hep véi doanh nghiép khai thac than thugc TKV

diéu chinh
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5.2.2. P6i méi chi tiéu, cin cir va phwong phap 1ap ké hoach

a) Déi méi chi tiéu ké hogch: Luan an dé xuit:

- Chi trinh TKV phé duyét mét s6 chi tiéu chu yéu, bao gom: (1)
Céc chi tiéu san luong, k¥ thuat — cong nghé; (2) Mot sb chi tiéu
kinh té co ban: Doanh thu, loi nhuan... (3) K& hoach gia thanh.

- Céc ké hoach chirc ning, doanh nghiép chu dong xay dung va
t6 chuc thuc hién ma khéng can phai trinh TKV phé duyét.

b) Déi méi can cit, phwong phdp 1dp ké hoach

Két hop gitra cac phuong phap hién tai véi phuong phap phan
tich va du bao bién dong caa moi truong phuc vu cho cong tac KH.

5.2.3. P6i méi cong tac té chiic thuc hién, kiém tra va diéu chinh KH

a) Péi méi cdng tac té chire thyc hién ké hoach

Luan an d& xuat d6i méi phuong phap xac dinh san lugng giao
khoan cho cac don vi san xuit va st dung san lugng nay dé giao
khoan céc yéu t6 chi phi khong dinh muc tiéu hao.

b) Péi méi cdng tac kiém tra, danh gid viéc thyc hién KH

Doanh nghiép can bo sung: (1) Panh gia két qua thyuc hién ké
hoach so voi tiém niang va cac ngudn luc cé thé khai thac cua doanh
nghiép; (2) Panh gia viéc nhan dién day du va chinh xéc cac co hoi;
mtrc d6 tan dung cac co hdi cua doanh nghiép; (3) Panh gia viéc
nhan dién day da va chinh xac cac nguy co; kha ning né tranh cac
nguy co cua doanh nghiép.

¢) P6i méi céng tac diéu chinh ké hoach

Luan 4n dé xuat bo viéc diéu chinh ké hoach thuong nién. Trong
qué trinh thuc hién, néu cé phat sinh bién dong khach quan doanh
nghiép mai thuc hién viéc phén tich va diéu chinh phu hop.

5.2.4. Tao lap h¢ théng thong tin va dé xuat hwéng ng dung
cong nghé thong tin trong cong tac ké hoach

a) Xay dung hé thong thong tin ké hoach
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Hinh 5.3. M hinh hé thong thong tin ké hoach ciia cic doanh

nghiép khai thac than thugec TKV
b) Dinh hirémg iing dung CNTT trong céng tdc ké hoach
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*) Quy trinh cdc budc thuc hién viéc xdy dwng phan mém, gom
cac bude: (1) Xac dinh muyc tiéu, yéu cau cua viéc xdy dyng phan
mém va xac dinh cac bo phan, chi tiéu cau thanh hé thong ké hoach;
(2) Xay dung mo hinh két qua dau ra; (3) Xay dung co s dir liéu
dau vao; (4) Xay dung chuong trinh phin mém; (5) Tién hanh chay
thir nghiém phan mém; (6) Thuc hién cic hiéu chinh can thiét dé
hoan thién phan mém va trién khai ap dung chinh thirc tai DN,

*) Dy kién cau triic phan mém

Phan tich moi Muc tiéu, dinh Panh gia ndi bd
trrong bén ngoai huéng cia TKV doanh nghiép
QUA TRINH XU LY
\4
Dit liéu Dit liéu Muc tiéu Hé théng Két qua
dia chét thong ké cua doanh mirc kinh té - phéan tich
nghiép k¥ thuat HBbKD
QUA TRINH XU LY
FCTTTTT T T T T T T T T T \y |
| Két qua dau ra |
I I I
! \4 v \Z2 |
i Mau biéu Chi tiéu ké hoach Biéu d, hinh v&
____________________________ Yoo
HIEU CHINH

v

CUNG CAP THONG TIN

Hinh 5.5. So' d6 cAu tric phin mém ké hoach
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5.3. Mot s giai phap thic day thuc hién déi méi

(1) Boi méi tu duy ké hoach; (2) Tang cudng nhan thic vé vai
tro cua cdng tac ké hoach va doi mai cong tac ké hoach tai doanh
nghiép; (3) Tang cuong cong tac dao tao nang cao trinh d6 cho doi
ngii nhan vién 1am cong tac ké hoach; (4) Nang cao hiéu qua cac hoat
dong hd tro; (5) Cai tién cong nghé san xuét, huy dong nguon luc.

KET LUAN

Luan an da thuc hién cac noi dung:

- Téng quan nghién cau ,tim ra khoang tréng nghién cau, gia tri
tri thirc ké thira va xéc dinh nhitng ndi dung nghién cau trong luan an.

- Xay dung co s6 ly luan vé cong tac ké hoach va ddi méi cong
tac ké hoach cua doanh nghiép khai thac than;

- Lya chon va tng dung cac phuong phap nghién cttu phu hop
dé thuc hién luan an;

- Phan tich thyc trang c6ng tac ké hoach cua doanh nghiép khai
thac than thuoc TKV; nghién ciu kham pha va kiém dinh muac d6
anh hudng cta cac nhan té dén cong tac ké hoach cua cac DN nay;

- P& xuit mot sé noi dung d6i mai cong tac ké hoach cia doanh
nghiép khai thac than thugc TKV ciing nhu mot s6 giai phéap thic
day viéc thuc hién cac noi dung d6i mai nay.

Thdng qua viéc thuc hién cac ndi dung nay, NCS da tra loi dugc
ca ba cau hoi nghién ciru va hoan thanh muc tiéu nghién curu.

Bén canh do, luan an ciing con mot sb han ché:

- Con ¢6 nhitng nhan dinh mang tinh chi quan ciia NCS nén két
qua nghién ciru c6 thé ton tai nhitng han ché.

- Nghién ctru nay ciing chua tim ra dwoc nhiéu nhan té anh
huong dén cong tac ké hoach cia cac doanh nghiép khai thac than
thudc TKV; phan tich dinh lugng cling méi chi dirng ¢ viéc tinh gia
trj trung binh ma chua thyc hién dwoc cac kiém dinh chuyén sau hon.
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